MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DA 1* REGIAO MILITAR
(4° DISTRITO MILITAR/1891 - REGIAO MARECHAL HERMES DA FONSECA)

Praca Duque de Caxias, 25 - Centro - RIO DE JANEIRO (RJ) - CEP 20.221-260 FONE 2519-5000

PREGAO SRP N° 29/2021

(Processo Administrativo n® 64279.037660/2021-00)

ANEXO I — Termo de Referéncia

1. DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de digitalizagdo de documentos com

fornecimento de material para a Sec¢do de Inativos e Pensionistas (SIP/1), com regime de execucdo

continuada, para atender as necessidades do Comando da 1* Regido Militar, conforme condi¢des, quantidades

e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

tamanhos variados. Paginas até o
formato A3 em volume tnico.

Unidade Valor de
Grupo |Item | CatSer Descricao / Especificacao de Quantidade a .
. Referéncia
medida
Higieniza¢do, indexagdo e
digitalizacdo de documentos de
1 27278 |tamanhos variados. Paginas até o | Unidade R$ 0,54
formato A3 de maneira 480.000
1 individualizada.
Higieniza¢do, indexagdo e
digitalizacdo de d t d .
2 | ooy |CETANZAGAC CE COCUTIENTOS €€ 1ypiqade 1.320.000 RS 0,54

Quantidade global estimada: 1.800.000
Valor global estimado: R$ 972.000,00

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de:

1.2.1. Grupo 1 — Item 1: Digitalizagdo de documentos que estdo organizados em pastas — Paginas de

tamanho até A3, em escala de cinza. Nesta modalidade, os equipamentos necessarios para a
digitalizacdo serdo de responsabilidade da contratada. As paginas deverdo ser digitalizadas e
identificadas de maneira individualizada, de acordo com a nomenclatura definida pela contratante,
referenciando a pasta de origem.

1.2.1.1. Quantidade mensal estimada: 40.000 paginas.

1.2.2. Grupo 1 — Item 2: Digitaliza¢do de documentos que estdo organizados em processos — Paginas de
tamanho até A3 em escala de cinza. Nesta modalidade, os equipamentos necessarios para a
digitalizacdo serdo de responsabilidade da contratada. As paginas deverdo ser digitalizadas e
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identificadas em volumes de até 35 Mb, de acordo com a nomenclatura definida pela contratante,
referenciando o processo de origem.

1.2.2.1. Quantidade mensal estimada: 110.000 paginas.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens s@o os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por menor prego global por grupo
(inico).

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite
de 60 (sessenta) meses, com base no art. 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

1.6. O licitante devera apresentar os precos para ambos os itens do grupo, sob pena de desclassificagdo do
processo licitatorio.

1.7.  Os custos com manutengao, assisténcia técnica, solugdo de gestdo, aquisicdo de equipamentos e insumos
consumiveis deverao ser considerados no preco cotado por pagina a ser digitalizada.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O Arquivo SIP possui, atualmente, cerca de 4.000 pastas com uma média de 10 paginas cada uma e 13.200
processos de instituidores com uma média de 100 paginas cada, devidamente ordenados e arquivados em
prateleiras, tendo como ordem de grandeza, aproximadamente, um total de 1.800.000 (um milhdo e
oitocentos mil) paginas.

2.2. Ao receber uma solicitacdo de consulta, a busca pela informagao ¢ realizada de forma manual, necessitando
em alguns casos, demasiado cuidado no manuseio dos papéis que integram o volume a ser analisado.

2.3. A manipulagdo do documento ¢ feita de maneira cuidadosa e devagar, o que aumenta o tempo de resposta ao

usuario e expde os documentos ao desgaste ocasionado pela manipulagéo.

2.4. Algumas paginas que compdem as pastas e processos possuem um consideravel tempo de existéncia, e sua

manipulacdo necessita ser cuidadosa e ainda assim, o contato manual pode impactar na vida util do papel.

2.5. Existe também a preocupacao relativa a saude do militar envolvido no manuseio constante de papéis antigos
que estdo guardados ha muito tempo. O uso de avental, 6culos, mascaras e luvas para esta operacao ja torna

evidente o cuidado que € necessario para analisar alguns tipos de documentos.

2.6. A busca fisica aos arquivos aumentam o tempo de resposta as solicitagdes recebidas, o que pode diminuir o

nivel de satisfacdo do usuario final.

2.7. Pretende-se com a contratacdo: digitalizar, higienizar e indexar todo o acervo documental, possibilitando

maior celeridade no atendimento ao publico, facilitando o acesso através da informatizagdo dos dados.

2.8. Possibilitar a realizacdo de copias de segurangas dos arquivos digitalizados, dirimindo qualquer

eventualidade que possa decair sobre os volumes fisicos.

2.9. Universalizar dentro do &mbito da Regido Militar o acesso as informagdes que sejam pertinentes a realizagio

do trabalho.
2.10. Proteger a satide dos militares que trabalham no arquivo.

2.11. Agregar valor ao servigo prestado ao usuario final.
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2.12. Ressalta-se que a contratacdo de servigos de digitalizacdo proporcionara maior economia de recursos tanto
financeiros como de pessoal que seriam necessarios caso o servigo fosse realizado pelo Comando da 1* Regido
Militar. Conforme pode ser evidenciado no Estudo Técnico Preliminar que acompanha o processo.

2.13. A presente contratagdo contribui diretamente para o objetivo estratégico OE1 - Aprimorar as solucdes e
servigos de TI”, definido no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢do do Cmdo 1* RM.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, esta pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar, abrange a prestagéo
do servico de higienizagdo, digitalizacdo e indexacdo de documentos para a Secdo de Arquivo da Se¢do de
Inativos e Pensionistas do Comando da 1* Regido Militar.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, com fornecimento de material, de carater continuado, sem fornecimento de mao de
obra em regime de dedicag@o exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, por meio de
Sistema de Registro de Precos, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de
2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo
indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracao,
vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1.  Os equipamentos que irdo auxiliar na realizagdo das tarefas deverdo ser compostos de hardware, software,
firmware e demais acessorios necessarios a sua instalagdo, configuracdo e operacdo completas.

5.1.2. Deverdo ser fornecidos cabos, acessorios e softwares necessdrios a completa instalacdo, configuragdo e
operagdo dos equipamentos.

5.1.3. Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores e/ou estabilizadores e/ou conversores para
garantia do correto funcionamento dos equipamentos, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA
sem Onus para a CONTRATANTE.

5.1.4. A empresa contratada devera prestar treinamento para seus colaboradores na operagao dos equipamentos e
softwares.

5.1.5. Aequipe da CONTRATADA devera dispor de uma equipe treinada e especializada.
5.1.6. O acesso ao sistema devera ser realizado com login e senha, de forma individual.

5.1.7. Apos a instalacdo dos equipamentos, a contratada devera prestar, presencialmente, servico continuo de
manutencdo corretiva, reinstalacdo de equipamentos e/ou substituicdo de equipamentos apos deteccao de falhas e
comunicagdo de problema por parte do Cmdo 1* RM.

5.1.8. Os equipamentos a serem utilizados na prestagdo dos servigos deverdo estar de acordo com o regulamento
para certificacdo e homologacao de produtos para telecomunicacdes, anexo a resolucao n° 242, de 30/11/2000, da
Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — Anatel, OU em processo de homologagdo a partir da apresentagcdo dos
referidos protocolos.
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5.1.9. A CONTRATADA devera fornecer um sistema de gerenciamento de arquivos GED devidamente
certificado conforme legislagdo vigente.

5.1.10. A CONTRATADA devera providenciar dois (02) servidores de rede para armazenamento dos arquivos e
do sistema GED onde o segundo servidor serd a contingéncia do primeiro;

5.1.11. Os servidores deverdo ser novos e possuir pelo menos cinco anos de garantia.
5.1.12. Os servidores deverdo possuir caracteristicas que possibilitem a correta execug@o dos servigos.

5.1.13. Os servidores de rede e o sistema de gerenciamento de arquivos serdo cedidos 8 CONTRATANTE ao
término do contrato, sem custo adicional.

5.1.14. A CONTRATADA devera realizar treinamento da equipe designada pela CONTRATANTE na
operacionalizagdo do sistema GED.

5.1.15. A CONTRATADA devera dispor de Certificagdo Digital;
5.1.16.  As paginas digitalizadas deverdo ser assinada digitalmente.

5.1.17. A CONTRATADA deverd prover meios de auditoria relativo as folhas digitalizadas, bem como
respeitar as métricas estabelecidas pela CONTRATANTE.

5.1.18.  Os arquivos digitalizados deverdo ter suporte a OCR

5.1.19. A CONTRATADA devera inserir os documentos no sistema GED e também no sistema da
CONTRATANTE.

5.1.20. A CONTRATADA devera realizar diariamente o backup de seguranca dos dados e imagem do Software
GED, com retenc¢do de até 7 dias.

5.1.21. A contratada devera assinar Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e os respectivos
funcionarios alocados ao contrato deverdo assinar o Termo de Ciéncia. Todos os profissionais da contratada
deverao ser identificados antes de ter acesso as dependéncias do Cmdo 1* RM.

5.1.22.  As demais caracteristicas do sistema GED e dos servidores encontram-se no documento Anexo I-
Especificacao Técnica.

5.1.23. Declaragéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagdo do
servico.

5.1.24. As obrigagdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR e seus anexos.
6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragao de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes
do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a quinta-feira, das
09:00 horas as 16:00 horas e sexta-feira de 09:00 horas as 12:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo e-mail salc_licitacoes@ 1rm.eb.mil.br.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia 1til
anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da
vistoria.
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7.  MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
7.1.1. A execugao dos servigos sera iniciada ap6s a assinatura do contrato, na forma que segue:

7.1.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 10 dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.3.  Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

7.1.4.  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (vinte) dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a
consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

7.1.5. Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o sub item anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

7.1.6. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

7.1.7. A contratada tera 30 dias corridos a contar da data da assinatura para providenciar a entrega e instalagdo
dos equipamentos nos locais indicados pelo contratante.

7.1.8. A entrega de equipamentos ¢ materiais ocorrerd com todos os custos por conta da Contratada nos locais
determinados neste instrumento ou corpo do Edital.

7.1.9. Os equipamentos passardo por avaliagdo de equipe técnica especializada da CONTRATANTE.
7.1.10. Os computadores deverdo possuir sistema operacional original e antivirus instalado.

7.1.11. Em caso de retirada do computador das dependéncias da CONTRATANTE, este devera ser vistoriado
pela equipe técnica, devendo o disco rigido permanecer no setor.

7.1.12. A CONTRATADA devera fornecer um computador servidor que centralize as paginas digitalizadas, a fim
de que a CONTRANTE possa ter acesso ao material produzido.

7.1.13. Todas as retiradas e devolugdes deverdo ser registradas por intermédio de um Controle Interno (CI) com

as assinaturas dos respectivos responsaveis.

7.1.14. Instalacdes dos equipamentos: As instalagdes dos equipamentos necessarios para a execucao do servigo

contratado serdo de responsabilidade da contratada.

7.1.15. Triagem de documentos: A contratante devera realizar a triagem dos documentos e definir por meio de

um carimbo os documentos a serem digitalizados pela contratada.

7.1.16. Retirada das pastas e processos no Arquivo: A contratada devera retirar no acervo deste Arquivo SIP/1, as

pastas e os processos a serem digitalizados.

7.1.17. Preparagdo e higienizagdo dos documentos: A contratada devera desmembrar os documentos de suas

respectivas pastas ou processos, retirando seus clips, grampos e bailarinas.
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7.1.18. Arquivamento de dados: A contratada criarda pastas no servidor, correspondente a cada

veterano/pensionista/instituidor, onde serdo arquivados todos os respectivos documentos digitalizados.

7.1.19. Digitalizagdo relativa as pastas: Escanear todos os documentos indicados na triagem, de forma,
individual, na resolucdo de 300 dpi, em tamanho A3, ¢ nomea-los conforme documento especifico. Devendo

ainda, rubricar no carimbo existente, todas as paginas digitalizadas.

7.1.20. Digitalizacdo relativa aos processos: Escanear todos os documentos, indicados na triagem, que compde
cada processo, de forma individual, na resolugdo de 300 dpi, em tamanho A3, e nomea-los conforme Instituidor

especifico.

7.1.21. Fornecimento de sistema GED — Gerenciamento Eletronico de Documentos que contemple a pesquisa
dos documentos pelo: Nome, CPF e Prec CP dos respectivos Veteranos/Pensionistas/Instituidor, com recursos de
impressdo e envio por e-mail controlados conforme perfil do usuario por intermédio de senha, zoom e rotagao de

imagem.

7.1.22. Preparagdo para arquivamento: Arquivar os documentos nas pastas ja criadas no local
acessivel a contratante correspondente a cada veterano/pensionista/Instituidor e disponibiliza-las para o devido

acesso e pesquisa da contratante.

7.1.23. Devolugdo ao acervo: ap6s todo o processo de digitalizagdo concluido, as pastas/processos deverdo ser
preparados para o armazenamento na mesma ordem, conforme recebidos. A prestadora do servigo assumira todos

0s prejuizos em caso de extravio ou danos nos documentos.

7.1.24. Armazenamento: A prestadora do servigo ¢ responsavel por armazenar os dados e os documentos,
conforme a entrega dos lotes mensais de digitalizacao.

7.1.25. Seguranca e Sigilo: A prestadora do servico, seus funcionarios e propostos ficam obrigados a guardar
absoluto sigilo de toda e qualquer informagdo que porventura venha a ter acesso em virtude da prestagdo do
servigco objeto do presente certame, ficando a empresa sujeita as penalidades legais previstas neste Termo de
Referéncia, além de eventual reparagdo de perdas e danos a Unido.

7.1.26. Integram esse termo de referencia, PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, os seguintes anexos:

7.1.26.1.1. AnexoI-A ESPECIFICACAO TECNICA

7.1.27. Locais e horarios de entrega e prestacao de servicos:

Local Horario regular de funcionamento
Comando da 1* Regido Militar, no Palacio Duque de Caxias. | De segunda a quinta-feira das 09h as 16h. Sexta-
Pragca Duque de Caxias, 25 - Centro - CEP: 20221-260 feira das O8h as 12h.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas pela Contratante,
promovendo sua substitui¢do quando necessario.

8.2. Servidor com caracteristicas e capacidade para instalacdo e funcionamento do GED e armazenamento dos
documentos digitalizados produzidos.
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8.3. Os servidores deverdo possuir 05 anos de garantia, devem ser idénticos, com redundancia a falhas de discos,
operando de maneira espelhada e serdo cedidos a CONTRATANTE, apos o término do contrato.

8.4. Cada servidor devera ter um sistema GED instalado; apto para entrar em operagdo em caso de falha do
servidor principal.

8.5. Os sistemas GED deverao ser cedidos a0 CONTRATANTE, juntamente com seu respectivo codigo fonte.
8.6. Software e manual no idioma Portugués.

8.7. As especificagdes do GED e dos demais itens necessarios estdo descritas no documento ANEXO I — A
ESPECIFICACAO.

8.8. A Contratada sera responsavel pelo dimensionamento de todos os materiais e equipamentos necessarios para
a preparagdo, organizacdo e digitalizagdo dos documentos (bancadas ou mesas de preparacdo, scanners de
documentos com mesa digitalizadora, scanners com cadeiras, computadores para estagcdes de captura,
tratamento, indexagdo e coordenaco, entre outros).

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO DE PAGAMENTO

9.1. Os servigos prestados pela contratada nos itens 1 e 2 (conforme item 1.2 deste Termo) serdo medidos e
faturados mensalmente. O periodo de medi¢do sera do primeiro ao Gltimo dia de cada més (inclusive) ou de
outro periodo acordado, previamente, com a CONTRATANTE, dentro dos ciclos de faturamento da
CONTRATADA.

9.2. Os servigos serdo pagos conforme a quantidade de paginas, enquadradas no item 1.2.1 e/ou 1.2.2, respeitando-
se os limites minimos mensais estabelecidos nos itens 1.2.1.1 e 1.2.1.2.

9.3. O Fiscal do Contrato devera gerenciar os limites acordados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA e
certificar a qualidade contratada e o quantitativo mensal a ser pago dos servigos prestados no item 1.2.1 ¢ 1.2.2
por meio de documento legal, devidamente assinado por ambas as partes supracitadas.

9.4. A CONTRATADA devera entregar em midia (cd-rom, pen-drive entre outros), ou disponibilizar site com login
e senha para este Comando, as Faturas/Notas Fiscais dos Servicos, em papel, no endereco da CONTRATANTE
com, no minimo, 15 (quinze) dias uteis a data de vencimento a fim de que sejam executados todos os processos
administrativos para a quitacdo dos mesmos, sob pena de afastamento de quaisquer acréscimos que, porventura,
sejam incidentes sobre o débito em caso de atraso de pagamento. Tal exigéncia se prende ao fato da
CONTRATANTE ser um Orgéo Publico, sujeito a normas de certificagdo e pagamento de faturas previstos em
lei.

9.5. Na fatura/nota fiscal devera, obrigatoriamente, vir discriminado, de maneira detalhada, todo e qualquer registro
relacionado com a prestacdo do(s) servi¢o(s) no periodo correspondente.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.2. Estimativa de 1.800.000 (hum milhdo e oitocentos mil) paginas anuais a serem digitalizadas em lotes de até
150.000 (cento e cinquenta mil) paginas mensais, conforme item 1.2.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.
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11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugdes
por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepcao e apoio ao usuario;

11.6.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio orgdo ou
entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢éo das medidas cabiveis
quando do descumprimento das obrigac¢des pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes
expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servi¢os conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Retirada dos documentos da estante: a retirada e o transporte sdo de responsabilidade da CONTRATADA.
Todas as retiradas e devolugdes deverdo ser registradas por intermédio de um CI (Controle Interno) com as devidas
assinaturas dos responsaveis;

12.3. Devolver os volumes, organizando-os na mesma ordem que foram encontrados. As paginas internas deverdao
respeitar a ordem que estavam antes da digitalizagdo;

12.4. O servigo devera ser realizado nas dependéncias da contratante;

12.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou dos
materiais empregados;
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12.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.7. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.8. Vedar a utilizagdo, na execug@o dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou func¢do de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de
2010;

12.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do
item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

12.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

12.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do
empreendimento.

12.13. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com
a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execuc¢do dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.15. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigcdes de
seguranga, higiene e disciplina.

12.17. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise ¢ aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.18. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

12.19. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condic¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;
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12.20. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislag@o, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

12.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale-transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante;

12.24. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislaco;

12.25. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo VII — F
da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.25.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.25.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagio
produzida e congéneres, ¢ de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.26. Os bens de informatica e/ou automagdo a serem utilizados na execug@o dos servigcos deverdo possuir a
certificacdo de que trata a Portaria INMETRO no 170, de 2012 ou devera ser comprovada seguranga,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

12.27. Os bens de informatica e/ou automacao a serem utilizados na execugdo dos servicos nao poderdo conter
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd),
bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

12.28. Realizar a execugdo do servico na dependéncia da CONTRATANTE das 08:00 as 16:00 de segunda a
quinta-feira e das 08: as 12:00 as sextas-feiras.

12.29. Ser responsavel pela alimentacdo e transporte do pessoal por ela contratado para a execu¢do do Contrato.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto licitatorio.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas
as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administracdo a continuidade do contrato.
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15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e¢ a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e
73 da Lei n® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execugdo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

15.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucgdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

15.5. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°
8.666, de 1993.

15.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993

15.7. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira
e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizag@o ou Unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa
o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.8. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizara o Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Item 8.1, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da
qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou
ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais ¢ recursos humanos
exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

15.8.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avalia¢do da prestagao dos servigos.

15.9. Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcgdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

15.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for
0 caso, a avalia¢do de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.11. Em hipoétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
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15.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

15.15. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais
previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.16. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrug¢do Normativa
SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

15.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigag@o contratual,

16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apos a
entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de
verificar a adequagdo dos servicos e constatar ¢ relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ltima e/ou tnica medigéo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

16.3.1.3. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada
fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com suas
atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.
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16.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisorio
no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato
devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as
seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas ¢ das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do
art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de
Referéncia.

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de
1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. adata da emissdo;

17.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

17.4.5. o valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacdo da regularizacdo da situag@o, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

17.6.1. Nao produziu os resultados acordados;
17.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

17.6.3. Deixou de utilizar os materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizou-os
com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento & contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do orgédo ou
entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

17.13.1. Seré rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
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17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel, em especial a prevista

no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro

societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias
vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,

para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela € calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

1=(TX) 1=

18. REAJUSTE

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentag@o das propostas.

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados poderdo
sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice Indice de Custo de Tecnologia da Informagéo —
ICTI instituido pela Portaria GM/MP no 424, de 7 de dezembro de 2017, mantido pela Fundacdo Instituto de
Pesquisa Economica Aplicada — IPEA exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade. Justifica-se a aplicagdo de tal indice por ser o adotado, oficialmente, nas contratagdes de solugdes
de Tecnologia da Informacao, atendendo a Portaria MPDG N° 6.432, de 11 de julho de 2018.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituig¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1.

O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com

validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor

correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
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19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da
assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugio
em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

19.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

19.4. O atraso superior a 25 (vinte ¢ cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n.
8.666 de 1993.

19.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o
término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

19.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.6.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

19.6.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
contrato;

19.6.3. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

19.6.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas
pela contratada, quando couber.

19.7. Modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislagdo que rege a matéria.

19.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica
Federal, com correcdo monetaria.

19.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.10.No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cddigo Civil.

19.11.No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

19.12.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for
notificada.
19.13. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.14. Sera considerada extinta a garantia:

19.14.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
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19.14.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo nio
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

19.15. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

19.16. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no
Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada
que:

20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratacio;
20.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

20.1.4. comportar-se de modo inidoneo; e

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangoes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceita¢do do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugao
parcial da obrigagao assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucdo total da obrigag@o assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a
rescisao do contrato;

20.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.
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20.2.3. Suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

20.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

20.3. As sangdes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

ITEM

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO
DESCRICAO GRAU

Permitir situag@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou

A . N 5
consequéncias letais, por ocorréncia.
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos 4
contratuais por dia e por unidade de atendimento.
Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por 3
empregado e por dia.
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia. 2
Deixar de cumprir determinag@o formal ou instru¢do complementar do 6rgao 2
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fiscalizador, por ocorréncia.

Deixar de substituir empregado alocado que nao atenda as necessidades do servigo, por
funcionario e por dia.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
7 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia.

Deixar de indicar e manter durante a execu¢ao do contrato os prepostos previstos no

8 edital/contrato.
9 Deixar de providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagao
de obrigacdes da CONTRATADA.
10 Nao contemplar, no treinamento, os requisitos estipulados no contrato.
1 Nao prestagdo do seryigp continuo fie manuten¢ao corretiva, reinstalacdo ou
substituicdo de equipamento com problema.
12 Equipamento com recorréncia de defeito que nao foi substituido.
13 Nao assinatura do termo de compromisso, manutencao de sigilo, e termo de ciéncia.
14 Nao apresentacdo da relagdo nominal dos profissionais alocados.
15 Profissional da contratada ndo portar cracha de identificagéo.
16 Nao atualizagdo da relagdo nominal dos profissionais alocados.
17 Nao comunicagdo ao Cmdo 1* RM de eventos de risco e problemas.
18 Nao realizar a logistica reversa para recolhimento de residuos e pegas inserviveis.
19 Nao apresentar o Plano de Gerenciqmento de re?siduos solidos ou declaracdo de
sustentabilidade ambiental.
20 Nao apresentacao do relatdrio gerencial mensal estatistico.
71 Promover acdo contraria ao disposto como deveres e responsabilidades da contratada.
2 Nao cumprimento do horario de entrega ou retirada de produtos na unidade.
23 Reposicionamento de equipamento fora do prazo.
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Nao fornecimento da documentagdo completa relativa a prestagdo de servigo e faturamento.

24 1
25 Néo cumprimento das obrigagdes por parte dos técnicos ou gestor da contratada. |
2% Problemas de paginas mal digitalizadas por conta de erros no scanner ou demais componentes. 1
27 Inconformidade no calculo da compensagao semestral. |
3 Inconformidade no calculo do pagamento final devido. |
29 Nao apresentagdo do relatorio de contabilizagdo mensal ou relatério com vicios. |
30 Descumprimento de norma contratual. |
31 Diferenga entre contadores de folhas digitalizadas e equipamento. 1
32 Deixou de executar as atividades contratada.s,.ou ndo as executou com a qualidade minima |
exigida.
3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou |

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

20.5.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

20.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

20.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

20.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério ¢ a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, ¢
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

20.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

21.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos
objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
21.3. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

21.3.1. Valor Global: R$ 972.000,00.
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21.3.2. O critério de julgamento da proposta € o menor prego global.
21.4. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
22.1. O custo estimado da contratagdo ¢ de R$ 972.000,00.
23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. Nao ha dotagdo or¢amentaria especifica por se tratar de Sistema de Registro de Pregos, conforme preconiza o §
2° do Art. 7°, do Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

Rio de Janeiro, RJ, 15 de outubro de 2021.

FLAVIO GARRUTH FREITAS - Cel

Chefe da Secdo de Inativos e Pensionistas da 1* Regido Militar

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Técnico Integrante Requisitante
THALES DA SILVA LIMA - 1° Ten ADALMIR FRANCISCO DE SOUZA —2° Ten
Adjunto da DTI do Cmdo 1* RM Adjunto da SIP/1

Integrante Administrativo

VINICIUS PEREIRA TEOTONIO — 1° Ten
Adjunto da SALC do Cmdo 1* RM

ATO DE APROVACAO

APROVO o presente Termo de Referéncia, de acordo com o inciso II, artigo 9°, do Decreto n°. 5.450/2005, cuja
finalidade ¢ subsidiar os licitantes de todas as informag¢des necessarias a participagdo no certame de Registro de
Pregos para eventual aquisicdo de servigo de digitalizacdo, com a finalidade de suprir as necessidades da Se¢do de
Inativos e Pensionistas (SIP/1), estando presentes todos os elementos necessarios a identificagdo do objeto, seu
custo e todos os critérios para participacdo, de forma clara e concisa.

Rio de Janeiro, RJ, 15 de outubro de 2021.

CLAUDIO BRUNO FERREIRA — Cel
Ordenador de Despesas do Cmdo 1* RM
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